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Informasjonsskriv Tiedemannsjordet

ista  Norge AS er engasjert av sameiet for avregning av varme og varmtvann etter faktisk 
forbruk. Målere er fjernavleste så du bør ikke foreta noe vedrørende avlesninger.
Du vil i løpet av kort tid få tilgang til webportal og app hvor du kan følge med på forbruket.

I forbindelse med utarbeidelse av fordelingsregnskapet er det mange som er involvert. Du 
som forbruker og mottaker av energi, OBOS Eiendomsforvaltning, Fortum, og oss i ista. 

Forretningsfører OBOS håndterer alle inn- og utbetalinger. Har du penger til gode så er det 
de som utbetaler pengene til deg, enten direkte på din bankkonto eller som en 
utbetalingsanvisning. Kopi av avregning vil være i vår webportal.
Opplysninger om overtakelser skal til forretningsfører.

Fortum leverer energi til sameie, og fakturerer for det totale forbruket. 

Vi i ista sørger for at det totale forbruket blir riktig fordelt på de enkelte
leilighetene, basert på forbruk.
Det er vi som utarbeider fordelingsregnskapet og sender dette til 
forretningsfører som da betaler ut tilgodehavende
eller krever inn restbeløp. Alle spørsmål om avregning skal til oss, 
mens spørsmål om inn og utbetalinger til forretningsfører. 




