Informasjonsskriv Tiedemannsjordet

ista Norge AS er engasjert av sameiet for avregning av varme og varmtvann etter faktisk
forbruk. Malere er fjernavleste sa du bgr ikke foreta noe vedrgrende avlesninger.
Du vil i Igpet av kort tid fa tilgang til webportal og app hvor du kan fglge med pa forbruket.

| forbindelse med utarbeidelse av fordelingsregnskapet er det mange som er involvert. Du
som forbruker og mottaker av energi, OBOS Eiendomsforvaltning, Fortum, og oss i ista.

Forretningsfgrer OBOS handterer alle inn- og utbetalinger. Har du penger til gode sa er det
de som utbetaler pengene til deg, enten direkte pa din bankkonto eller som en
utbetalingsanvisning. Kopi av avregning vil veere i var webportal.

Opplysninger om overtakelser skal til forretningsfgrer.

Fortum leverer energi til sameie, og fakturerer for det totale forbruket.

Vi iista sgrger for at det totale forbruket blir riktig fordelt pa de enkelte
leilighetene, basert pa forbruk.

Det er vi som utarbeider fordelingsregnskapet og sender dette til
forretningsfgrer som da betaler ut tilgodehavende

eller krever inn restbelgp. Alle spgrsmal om avregning skal til oss,
mens spgrsmal om inn og utbetalinger til forretningsfgrer.

Kontaktinformasjon
ista Norge AS, Trollasveien 34, 1414 Trolldsen
Telefon: 22 88 59 00 - E-post: service@ista.no — www.ista.no — facebook.com/istanorge



Enkle og effektive i54d
sparerad

\

Spare varme kan man
gjore enkelt!

/

Spare vann kan man
gjore enkelt!

En dusj behgver ikke a ta
mer enn 5 minutter..

og skru av vannet nar du
saper deg inn.

minutter morgen og kveld.

Luft skikkelig med gjennomtrekk 5 %
(Med varmen stengt)

Har du kraner som drypper?
Fiks det med det samme, det
koster mer enn du tror.

Senk temperaturen nar du
ikke er hjemme.

Trekk for gardinene om kvelden, det
isolerer litt ekstra. Monter spareinnsatser i alle

kraner og kjop en god

sparedusj.

Det kan halvere

vannforbruket ditt!

"\ Juster romtemperatur etter
B ' behov og kle deg etter
Muj forholdene.
Sov: Voksne 17°C / barn 19°C
Stue: 19°C Kjpkken: 18°C
Bad: 21°C

Dette er rad du garantert
S sparer penger pa!
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